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1. Wyciagi on-line

Platforma ,My Card Account” zapewnia tatwy dostep do wyciggdw elektronicznych i danych
0 obcigzeniach biezacych (ptatnosciach dokonanych po ostatnim zestawieniu transakcji).

»My Card Account” — ogélna charakterystyka i korzysci:

» Bezpieczny dostep w trybie on-line 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu z dowolnego
miejsca na $wiecie do:

« Wyciggdw elektronicznych z ostatnich szesciu miesiecy (w formacie PDF);
- Obcigzen dokonanych w ciggu ostatnich szesciu miesiecy;
- Biezagcych wydatkow dokonanych po ostatnim zestawieniu transakcji;

»My Card Account” umozliwia obliczenie réznic kursowych na podstawie transakcji w oryginalnych
walutach (dokonanych za granicg) oraz ich ekwiwalentéw w walucie rozliczeniowej (PLN);

» Dostep do wyciggdw miesiecznych zaledwie w ciggu 24 godzin po ich sporzadzeniu.

» Automatyczne zawiadomienie 0 najnowszym wyciggu otrzymywane na adres e-mail podany podczas
rejestracji.

»My Card Account” — serwis przyjazny dla srodowiska.

Wyciagi elektroniczne to tatwy sposdb ograniczenia zuzycia papieru i ochrony srodowiska.




2. Jak sie zarejestrowacd?

Aby korzystac z platformy ,My Card Account” nalezy najpierw zarejestrowac sie, jako uzytkownik
w bezpiecznej witrynie www.americanexpress.pl/mycardaccount.

Uwaga:

- Po dokonaniu rejestracji w serwisie ,,My Card Account” American Express nie bedzie wysytac
papierowych zestawien transakcji do Posiadaczy Kart. Bedziesz natomiast otrzymywac
automatyczne zawiadomienie o dostepie do najnowszego wyciggu przesytane na adres e-mail
podany podczas rejestracji.

- Platforma ,,My Card Account™ ma interfejs miedzy innymi w jezyku angielskim, ale wyciagi — tak jak
dotychczas — sporzadzane beda w jezyku polskim.

W serwisie ,,My Card Account” nie nalezy rejestrowac Kart rozliczanych centralnie, do ktérych
dotychczas nie otrzymywates/as papierowych zestawien transakcji, chyba ze twoja Firma zarzadzi
Inaczej.

Pytanie zabezpieczajace (Security questions)

Aby zwiekszy¢ poziom bezpieczenstwa korzystania z serwisu ,,My Card Account” wprowadzilismy
pytania zabezpieczajace (Security questions), ktore stanowig cze$¢ procesu rejestracji rachunku
Karty — Krok 3. Dodatkowa weryfikacja.

W momencie rejestracji lub logowania sie zostaniecie Panstwo poproszeni o odpowiedz na kilka
pytan zabezpieczajgcych zawartych w pieciu grupach. Nalezy odpowiedzie¢ na jedno pytanie

z kazdej grupy. Odpowiedzi nie moga sie powtarzac, a w przysztosci bedg uzywane do potwierdzania
Panstwa tozsamosci podczas samodzielnego resetowania hasta dostepu do konta.



http://www.americanexpress.pl/mycardaccount
http://www.americanexpress.pl/mycardaccount

3. Rejestracja i logowanie

Aby korzystac z platformy ,My Card Account”, nalezy najpierw zarejestrowac rachunek Karty
w bezpiecznej witrynie www.americanexpress.pl/mycardaccount i utworzyc¢ profil uzytkownika:

Kliknij na link Not Registered (Niezarejestrowany/a) na stronie logowania:

AMER Welcome to My Card Account from American Express.
Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

Enter credentials Additional Information
Forgot your User |D?
Forgot your password?

User ID (Forgot your User ID7) Reset Logon credentials?

P: d (E: T d?) B 5
assword (Forgot your password?) Registration

Not registered?

Language

|English {United Kingdom)

Terms &Conditions and  Privacy Policy

Supported Browsers: Microsoft Windows version of Internet Explorer 9.0 or 10.0

W oknie Provide Account Number (Podaj numer Karty) wprowadz 15-cyfrowy numer wyttoczony na
Karcie, bez spacji:

Sonen Welcome to My Card Account from American Express.
Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

Provide Account Number

Account number
(This is the 15 digit number
that appears on your card.)

Terms &Conditions and  Privacy Policy

Supperted Browsers: Microsoft Windows version of Internet Explorer 9.0 or 10.0

Kliknij Next (Dalej), by przej$¢ do rejestracji sktadajace; sie z trzech krokow.
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Krok 1.

Create a user ID and password (Utwérz nazwe uzytkownika i hasto)

AMER Welcome to My Card Account from American Express.
Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

Create a user ID and password

Your email address [?] Confirm your email address
First Name Last Name

Create a UserID [?]

Enter a password: [?] Re-enter password

Your password hint [?]

NEXT Cancel

Terms &Conditiens  and  Privacy Pollcy

Supported Browsers: Microsoft Windows version of Internet Explorer 9.0 or 10.0

Wprowadz nastepujgce dane:

Your email address (Adres e-mail)
Wpisz swoj adres e-mail (np. nazwisko@domena.com).

Confirm your email address (Potwierdz swéj adres e-mail)
Wazne: Na ten adres bedg przesytane automatyczne powiadomienia o hajnowszym wyciggu.

First name (Imie)
Wprowadz imie/imiona i inicjat (jesli widnieje na Karcie) zgodnie z danymi wyttoczonymi na Karcie.

Last name (Nazwisko)
Wprowadz nazwisko/a zgodnie z danymi wyttoczonymi na Karcie.
Prosimy nie wpisywac nazwy firmy, nawet jesli widnieje na Karcie.




Create a user ID (Utwérz nazwe uzytkownika)
Postepuj zgodnie z ponizszg instrukcja:

ﬂ Nazwa uzytkownika musi zawierac:
Przynajmniej 6 oraz nie wiecej niz 20 znakéw
Przynajmniej 1 mata litere (a-z)
Przynajmniej 1 duza litere (A-Z)
Przynajmniej 1 znak numeryczny (0-9)
ldentyfikator uzytkownika nie moze zawiera¢ " % * '[ ]\ / # spacja & < >

Enter a password (Wprowadz hasto)
Postepuj zgodnie z ponizszg instrukcja:

ﬂ Nowe hasto musi zawierac:
Przynajmniej 8 oraz nie wiecej niz 25 znakéw
Przynajmniej 1 mata litere (a-z)
Przynajmniej 1 duza litere (A-Z)
Przynajmniej 1 znak numeryczny (0-9)
Hasto nie moze zawiera¢" % *'[ ]\ / # spacja & <>

Re-enter password (Powtérz hasto)

Wprowadz ponownie takie samo hasto jak w poprzednim polu hasta. W przypadku réznicy pomiedzy
tym polem a polem Enter password (Wpisz hasto) tgcznie z rozréznieniem duzych i matych liter
pojawi sie komunikat o btedzie, gdy klikniesz przycisk Next (Dalej) i konieczne bedzie ponowne
wprowadzenie hasta.

Your password Hint (Wskazéwka dotyczaca hasta)

Wskazowka dotyczgca hasta to kilka wyrazow lub krétkie zdanie opisujgce hasto. Na podany przez
Ciebie adres e-mail wyslemy wskazéwke dotyczgca hasta, jesli podczas logowania zapomnisz hasto
i klikniesz link Forgot Your password (Zapomniatem hasta).

Wazne: Ze wzgleddw bezpieczenstwa hasto wazne jest 90 dni. Po tym terminie nalezy zmieni¢ hasto.

Kliknij Next (Dalej), by przejs¢ do drugiego kroku rejestracji.




Krok 2.

Register an existing Card (Zarejestruj rachunek Karty)

honen Welcome to My Card Account fram American Express.
Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

«

Register an existing card

Account number
(This is the 15 digit number
that appears on your card.) *

3TT94THERE loos

Name on account [?]*

Account expiration date [7]*

Month s Year w#

Date of Birth [?1*

Month W Day W Year W

NEXT Cancel

Terms & Conditions  and  Privacy Pollcy

Supported Browsers: Microsoft Windows version of Internet Explorer 9.0 or 10.0

Name on account
Wprowadz imie/imiona i inicjat (jesli widnieje na Karcie) oraz nazwisko/a zgodnie z danymi
wyttoczonymi na Karcie. Prosimy nie wpisywac nazwy firmy, nawet jesli widnieje na Karcie.

Account expiration date (Data waznosci Karty)
Wprowadz miesiac i rok daty waznosci rachunku (Karty).

Wazne: Jesli data waznosci Karty wygasa w ciggu trzech miesiecy to przed dokonaniem rejestracji
prosimy o kontakt z Centrum Obstugi Klienta pod numerem telefonu: +48 22 581 5222.
W przeciwnym razie system odrzuci rejestracje.

Date of Birth (Data urodzenia)
Wprowadz date urodzenia: miesigc — dzieh —rok.

Kliknij Next (Dalej), by przejs¢ do kolejnego etapu rejestracii.




Account has been registered (Rachunek Karty zostat zarejestrowany).

AmER Welcome to My Card Account from American Express.
Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

v e Reglster Account

Account has been registered

Your login account has been created and account 37794******1008 has been registered

Your email address

user@company.com

Your name

Test

Your User ID

TestUserll

You have registered the following accounts:

37794 1008

Register a nother account

Terms &Conditiens and  Privacy Policy

Supported Browsers: Microsoft Windows version of Internet Explorer 9.0 or 10.0

Komunikat o tresci: Your login account has been created and account 37794******1006 has
been registered oznacza, ze utworzyte$ nazwe uzytkownika i hasto dla podanego przez Ciebie
rachunku Karty, oraz, ze rachunek karty zostat zarejestrowany.”

W oknie potwierdzajgcym przedstawione sg dane podane przez Ciebie w procesie rejestracii:
Your email address (Adres e-mail)

Your name (Imie)

Your User ID (Nazwa uzytkownika)

oraz potwierdzenie, jaki rachunek Karty zarejestrowates:

You have registered the following accounts:

37794 ****¥¥1006

Kliknij Next (Dalej), by przejs¢ do ostatniego etapu rejestracji — Krok 3. Additional Security
Information (Dodatkowa weryfikacja).

Lub jesli chcesz zarejestrowac kolejny rachunek Karty kliknij na link: Register another account
(Zarejestruj kolejny rachunek).
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Krok 3.

Additional Security Information (Dodatkowa weryfikacja)

Ustalenie odpowiedzi na Security questions (Pytania zabezpieczajace) jest niezbedne, zeby$
mogt zarejestrowacd rachunek Karty w serwisie ,My Card Account”. W przysztosci podczas
samodzielnego resetowania hasta mozesz zostac poproszony o udzielenie odpowiedzi na dwa lub
wiecej pytan w celu zweryfikowania twojej tozsamosci.

Nalezy odpowiedzie¢ na jedno pytanie z kazdej grupy, uzywajgc wytacznie matych lub wielkich liter
(a-z, A-Z), cyfr (0-9) oraz pojedynczych spacji. Znaki interpunkcyjne i symbole nie sg dozwolone.

Wazne: Odpowiedzi nie mogg sie powtarzac.

Additional Security Information

T nelp protect your logon account from fraudulent use, you need to set up personal security questions. You miay be prompted in the future to answer twa
or more of these questions as part of the Self Unlock/Reset Password process to help verify your identity.

Select and answer one question from each of the five sets. Use only uppercase or lower case letters [a-z, &-Z), numbers [0-8), and single spaces in your
answers. Do not use punctuation or symbaols.

Help me with this task

Security Question #1

Select a Question w
Security Answer £1
Confirm Security Answer 1
Security Question £2

Select a Question w
Security Answer £2
Confirm Security Answer £2
Security Question £#3

Select a Question v
Security Answer £3
Confirm Security Answer £3
Security Question £4

Select a Question ~

Security Answer £4

Confirm Security Answer £4

Security Question £5




Prosimy o zapoznanie sie z pytaniami, ktére na stronie ,My Card Account” beda dostepne
wytgcznie w jezyku angielskim. Pytania sg pogrupowane w pie¢ zestawow.

Zestaw 1

Prosze podaé¢ MIEJSCE urodzenia matki.
Prosze podac IMIE (najstarszego) DZIECKA.
Prosze podaé¢ MIEJSCE swojego urodzenia.

Zestaw 2

Prosze podac nazwisko rodowe (panienskie) matki.
Prosze podac IMIE babki ze strony matki.

Prosze poda¢ MIEJSCE urodzenia ojca.

Zestaw 3

Prosze poda¢ NAZWISKO dziadka ze strony matki.

Prosze poda¢ ROK urodzenia Pana/-i matzonka/-i lub partnera/-ki.
Prosze poda¢ ROK urodzenia matki.

Zestaw 4

Prosze poda¢ miejscowos$¢ swojej pierwszej pracy.
Prosze poda¢ ROK urodzenia ojca.

Prosze poda¢ NAZWE pierwszego pracodawcy.

Zestaw 5

Prosze poda¢ IMIE dziadka ze strony matki.

Prosze podaé¢ MIEJSCOWOSC, w ktdrej znajduje sie szkota podstawowa, do ktérej Pan/-i uczeszczat/-a.
Prosze poda¢ marke swojego pierwszego zegarka.

Wybierz przycisk Submit (Wyslij), by przejs¢ do strony End User License agreement (Umowa
Licencyjna dla Uzytkownika Koncowego).

Po wybraniu opcji Agree (Wyrazam zgode), proces rejestracji bedzie zakonczony.




4. Dostep do danych

Zaloguj sie korzystajac z bezpiecznego potaczenia internetowego z witryng
www.americanexpress.pl/mycardaccount

W oknie logowania, w odpowiednich polach Enter Credentials (Wprowadz Dane logowania):
User ID (Nazwa uzytkownika)
Password (Hasto)

Uwaga: Serwis ,My Card Account” dostepny jest wytacznie w j. angielskim. Prosimy o niezmienianie
ustawien dla opcji Language (Wybierz jezyk).

neR Welcome to My Card Account from American Express.
aa Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

Enter Credentials Additional Information
Forgot your User ID?
Forgot your password?

User ID (Forgot your User ID7) Reset Logon credentials?
Password (Forgot your password?) 2 1

Registration

Not registered?
Language
|English (United Kingdom) =]

Terms &Conditions and  Privacy Policy

Supported Browsers: Microsoft Windows version of Internet Explorer 8.0 or 10.0

Kliknij przycisk Log on (Zaloguj).

Wazne:
W oknie logowania dostepna jest takze opcja Additional Information (Informacje dodatkowe),
ktéra dotyczy nastepujgcych funkciji:

- Forgot your User ID? (Zapomniate$ nazwe uzytkownika?)
- Forgotten your password? (Zapomniate$ hasta?)
- Reset Logon credentials? (Zresetuj hasto dostepu do konta)

Przejdz do rozdziatu ,,Informacje dodatkowe”, by znalez¢ wskazowki dotyczgce kazdej z tych funkciji.
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Po zalogowaniu sie wchodzisz na strone Home —strone gtéwng rachunku Karty.

Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

HOME STATEMENTS REPORTS HELP

dt O
%«m Welcome to My Card Account from American Express.
(DO RE:

You last logged in on: 07 April 2015 9:37 AM GMT

View Account Details

(37794 ****1004)
My Account
Credit Limit 7 500,00 zi

Last Transaction Posted None posted

VIEW LAST STATEMENT

W oknie Account Details (Rachunek Karty) mozesz zobaczy¢ podstawowe informacje dotyczace
twojego rachunku:

- Twoje Imie i nazwisko wraz z cze$ciowym numerem Karty
- Wysoko$¢ miesiecznego Credit Limit (Limitu wydatkéw)
-Informacje o Last Transaction Posted (Ostatniej transakcji zaksiegowanej na rachunku Karty)

Wybierz opcje VIEW LAST STATEMENT, by przejs¢ do OSTATNIEGO WYCIAGU.
Uwaga: wycigg dostepny jest w formacie PDF.

Wybierz na gérnym pasku STATEMENTS (WYCIAGI) — pojawi sie opcja Account Activity, i przejdz
do strony Historia rachunku Karty prezentujgcego szczegétowe informacje o twoim rachunku
Karty, takie jak:

- Summary (Podsumowanie operacji na rachunku)
- Transactions (Operacje na rachunku)
- Statements (Wyciagi)

Wazne:
- Jesli chcesz wylogowac sie z serwisu ,,My Card Account”, kliknij na ikone: (')
- Wiadomosci od American Express:
m Taikona oznacza, ze otrzymates wiadomos$¢ od American Express! Kliknij, aby jg odczytac.

% Ten symbol informuje Cie, ze otrzymates$ wiadomos¢ od American Express przeznaczonag
5“ wytgcznie dla Twoje Firmy! Nalezy klikng¢ na koperte lub tytut wiadomosci, by jg odczytac.




JT_ Przyktadowa wiadomos$¢ od American Express:

_m STATEMENTS REPORTS HELP

Bank Messages

Unikalny pakiet ubezpieczen dla Posiadaczy Karty Korporacyjnej
Unikalny pakiet ubezpieczen dla Posiadaczy Karty Korporacyjnej

Posiadaczowi Zielonej Karty Korporacyjnej przystuguje bezplatny pakiet ubezpieczef, ktory obejmuje:
« Pomoc Medyczng i koszty leczenia do kwoty 120 000 EUR - NOWOSC!

» Ubezpieczenie NNW do kwoty 400 000 PLN,

« Ubezpieczenie od Niedogodnosci w Podrozy,

« Ushuge Global Assistance.

WaZne:
Zglaszanie szkod, informacja o ubezpieczeniach oraz ustuga Global Assistance pod numerem: +48 22 529 84 87 (24/7). Zalecamy rownieZ kontakt pod tym
numerem w momencie powstania zdarzenia, przed podjeciem jakichkolwiek dalszych czynnoSci.

Zapoznaj sie ze szczegdtowymi informacjami o przystugujacych Ci korzySciach, a takZe z warunkami Ubezpieczenia w podré2y. OdwiedZ:
www.americanexpress. pl/kartakorporacyjna

Unique Insurance cover for Green Cardmembers
Unique Insurance cover for Green Cardmembers

Green Cardmembers are covered by the free insurance package, which includes:
« NEW Cover: Medical assistance and expenses - up to EUR 120,000

» Business Travel Accident — up to PLN 400,000

« Travel Inconvenience

- Global Assist (24/7)

Mote:
For Global Assistance Service, to obtain complete information on the Insurance or to report a claim, please call: +48 22 529 84 87 (24/7 hotline).
Contact is recommended immediately after the accident occurs, prior to taking any further action.

To read more about your benefits and to familiarise yourself with the Business Travel Insurance terms and conditions, visit

www.americanexpress.pl/kartakorporacyjna
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M Przyktadowa wiadomos$¢ od American Express przeznaczona wytacznie dla Twojej Firmy:

= O
Men: Welcome to My Card Account from American Express.
o Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

IIHI ’ STATEMENTS REPORTS HELP

[ ¥4 Prosimy o zignorowanie informacji o platnosci na zestawieniu transakeji. ] Close

You last logged in on: 18 July 2014 3:08 PM GMT

Twoje miesigczne saldo karty jest rozliczane centralnie przez firme Amcor.
Jeste$ zobowigzana/y do przedioZenia zestawienia transakeji z roz
wydatkéw stuzbowych wraz z oryginalnymi rachunkami za poniesione
wydatki zgodnie z obowigzujaca w firmie polityka wydatkow.

View all admin messages »

Account Details

(37794******2003)

My Account
Credit Limit 0,00zt

Last Transaction Posted None posted

VIEW LAST STATEMENT

Terms&Conditions and  Privacy Policy

Mozesz réwniez odczytac pozostate wiadomosci przeznaczone dla Twojej Firmy, wybierajac opcje
View all admin messages (Pozostate wiadomosci od American Express).




Okno STATEMENTS (WYCIAGI) wraz z opcja Account Activity — Historia rachunku Karty:

-Opcja Summary (Podsumowanie operacji na rachunku)

hmemow] — Welcome to My Card Account from American Express.

[  Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

HOME STATEMENTS REPORTS HELP

Account Details for TEST CARDMEMBER 2 (37794******1006)

Activity Since Last Statement

Current balance: 270,41 zt

Summary of Last Statement
(Statement Date: 25/06/2015 )

Statement balance: 114,06 zi
Credit limit: 7500,00zi
Past due amount: 0,00 zt
EXPAND DETAILS [+]
Minimum payment due: 114,06 zi
The current bal. includes last pay received and cash
Payment due date: 16/07/2015
advances.
EXPAND DETAILS [+]
Terms &Conditions and  Privacy Policy
W tym oknie podane sa:

Activity Since Last Statement
(Operacje od ostatniego wyciagu)

Current balance (Biezace saldo)
Credit limit (Ogélny limit wydatkéw na Karcie)
EXPAND DETAILS [+] SZCZEGOLY [+]

Wazne: Biezgce saldo zawiera ptatnos¢ za ostatni
wycigg oraz wyptaty gotéwkowe.

Summary of Last Statement
(Statement Date: .....)
Podsumowanie ostatniego wyciagu

(Data wyciagu:...)

Statement balance (Saldo wyciagu)

Past due amount (Saldo przeterminowane)
Minimum payment due (Kwota do sptaty)
Payment due date (Termin ptatnosci)

EXPAND DETAILS [+] SZCZEGOLY [+]

Kliknij na EXPAND DETAILS [+] SZCZEGOLY [+], by uzyska¢ wiece] informaciji szczegétowych.




Informacje szczegétowe w ramach opcji Summary (Podsumowanie operacji na rachunku)

L Welcome to My Card Account from American Express.

Corporate Card Members can pooass thair statémants onling via My Card Account.

0}

HOME STATEMENTS

REPORTS HELP

Activity Since Last Statement

Statements

current balance: 27041
Credit limits T 500,00 2
HIDE DETAILS ]

Previous balance: 114,06 ot
Payment received (08/07/2015) 200,00 o
Purchases: 353635
Carsh withdrawal 0,00 =
Addjustrmins 0.00 =
Casth advance fees 0,00 =
Other fees 0,00 5

The corrent batance amount includes ioyt payment recelved and coth
advances.

Account Details for TEST CARDMEMBER 2 (37794*****1006)

Summary of Last Statement
{Statement Date: 250672015 )

stavement balance: 114,06 21
Past dug amount: o002
Minimum payment dus: 114 08 =i
Payment dus date: 16/07/2015
HIDE DETAILS |
Prvious balance: 253 80
Purchases 11546
Cath witharawal 0,005
Finance charges. 000z
Adjustmens: 0,00 2
Cash advance fees 0,00 ¢
Late payment lee 0,00 ¢
Other fees: 0,00 g

\/

Previous balance (Saldo ostatniego wyciagu)
Payment received (Otrzymana wptata)
Purchases (Zakupy)

Cash withdrawal (Wyptaty gotéwkowe)
Adjustments (Uznania)

Cash advances fees (Optaty za pobranie gotéwki)

Other fees (Inne optaty)

\/

Previous balance (Saldo ostatniego wyciagu)
Purchases (Zakupy)

Cash withdrawal (Wyptaty gotéwkowe)

Finance charges (Optaty finansowe)
Adjustments (Uznania)

Cash advances fees (Optaty za pobranie gotéwki)

Late payment fees (Optata za spdzniona ptatnos¢)

Other fees (Inne optaty)




- Opcja Transactions (Operacje na rachunku) — wykaz biezgcych transakcji oraz transakcji
dokonanych w ciggu ostatnich 6 miesiecy.

Jesli nie masz zadnych zaksiegowanych biezgcych transakcji, to pojawi sie komunikat:
No transactions exist for the selected cycle.

@  Frogom~

ANIER Welcome to My Card Account from American Express.
Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

HOME STATEMENTS REPORTS HELP

Account Details for TEST CARDMEMBER 2 (37794******1006)

7 (fomr

Statement Cycle:| 25/03f2015 w Download format| select L DOWNLOAD PRINT THIS PAGE
AUCHAN LOMIANKI 127,74 2
Date posted:02/03/2015 MCC:5411 Original Amount: 127.74

Date of transaction:27/02/2015 MCC Description:GROCERY STORES, SUPERMARKETS
Location: LOMIANKI 000 Memo:

Currency:Zloty(985)
Billed Amount: 137.74

Payment received - Thank -1400,00 zt

Date posted:05/03/2015
Date of transaction:04,/03,2015

MCC:
MCC Description:

Original Amount: -1,400
Currency:Zloty(985)

Location: you. Memo: Billed Amount: (1,400.00)

AMERICAN EXPRESS 57,00 z#
Date posted: 16/03/2015 MCC:4722 original Amount: 57

Date of transaction:11/03/2015 MCC Description: TRAVEL AGENCIES Currency:Zloty(985)

Location: WARSZAWA Memo: Billed Amount: 57.00

AMERICAN EXPRESS 9,00z
Date posted:20,/03/2015 MCC:4722 Original Amount: 9

Date of transaction:17/03/2015 MCC Description: TRAVEL AGENCIES Currency:Zloty(985)

Location: WARSZAWA Memo: Billed Amount: 9.00

AMERICAN EXPRESS 100,00 zt

Jesli chcesz zobaczy¢ dane historyczne, to po kliknieciu na Statement cycle (Data wyciagu)

mozesz wybrac sposrod transakcji rozliczonych w ciggu ostatnich 6 miesiecy.

Opcja Download format — select (Pobierz transakcje w wybranym formacie) umozliwia pobranie
danych dla danego okresu rozliczeniowego w wybranym formacie. By potwierdzi¢ swoj wybor Kkliknij
DOWNLOAD (POBIERZ).

Jesli chcesz wydrukowac wysSwietlone na ekranie dane, kliknij na Print This Page (Drukuj te strone).

Wazne: Opis parametréw Transactions (Operacje na rachunku):

Date posted (Data ksiegowania) MCC (Kategoria placéwki handlowej) Original Amount (Oryginalna kwota transakciji)

Date of transaction (Data transakcji) MCC Description (Krétki opis placéwki Currency (Rodzaj waluty)
Billed Amount (Rozliczona kwota w zt)

Location (Miejsce) handlowej)

Memo 18
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- Opcja Statements (Wyciagi) — wyciagi za okres ostatnich 6 miesiecy w formacie PDF.
Aby wyswietli¢ (otworzy¢/zapisac) wyciag, kliknij ikone wyciagu "j:

Adobe

dft O
ameR Welcome to My Card Account from American Express.
S Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

HOME STATEMENTS REPORTS HELP

Account Details for TEST CARDMEMBER 2 (37794******1006)

Summary Transactions

25 May 2015 he|
25 April 2015 he|
25 March 2015 L)
25 February 2015 he|
25 January 2015 b
25 December 2014 b
Page 1 of 1 (Items 1to 6 of 6) = 1
Mw
AAdobe

To view a statement, you must first have Adobe Acrobat Reader installed. You can download Acrobat Reader for free from Adobe's web site.

Terms &Conditions  and  Privacy Policy

"‘ GetAcrobaﬂ Aby wyswietli¢ wyciag, nalezy najpierw zainstalowaé program Adobe Acrobat Reader.
Adobe Reader Program Acrobat Reader mozna pobra¢ bezptatnie ze strony internetowej Adobe.

Uwaga:
* Przypominamy, ze po zarejestrowaniu rachunku Karty w serwisie ,,My Card Account” nie
otrzymasz juz papierowego zestawienia transakcji. Zostaniesz natomiast powiadomiony
pocztg elektroniczng o wyciggu dostepnym on-line.




5. Pozostate funkcje dla uzytkownika

Po zalogowaniu sie, mozesz zmieni¢ podstawowe informacje, ktére podates rejestrujgc rachunek Karty.

By wprowadzi¢ zmiany, skorzystaj z odpowiedniej funkcji:
- Edit Personal Information (Zmiana informacji o uzytkowniku)
- Edit Password (Zmiana hasta)
« Add Account (Dodanie rachunku Karty)

1
Ot ™
BMER: Welcome to My Card Account from American Express.
e Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account. Edit Personal Information
Edit Password

IIHH ’ STATEMENTS REPORTS HELP
Add Account

You last logged in on: 02 April 2015 11-41 AM GMT

Account Details

**1006)
Credit Limit 7 500,00 zf

Last Transaction Posted None posted

VIEW LAST STATEMENT

Terms &Conditiens and  Privacy Policy
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- Funkcja Edit Personal Information (Zmiana informacji o uzytkowniku):

M Tt~

BMER) Welcome to My Card Account from American Express.
Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

IIHI ’ STATEMENTS REPORTS HELP

Edit Personal Information

UserID:

Test3103

Firstname: [?] *

Test

Last name: [?2]*

Cardmember 2

Email address: [7]*

testt.cardmember2@testxp.com

CC Email address: [?]

Email Language [ 7]

English US v

ca

Terms &Conditions and  Privacy Policy

W tym oknie wprowadz aktualne dane, takie jak:

First name (Imie)
Wprowadz imig, tak jak chcesz, by pojawiato sie na stronie gtéwnej (Home page).

Last name (Nazwisko)
Wprowadz nazwisko, tak jak chcesz, by pojawiato sie na stronie gtéwnej (Home page).

Email address (Adres e-mail)
Wpisz swoj adres e-mail (np. nazwisko@domena.com).

Wazne: Na ten adres beda przesytane automatyczne powiadomienia o hajnowszym wyciggu.

CC Email address (Dodatkowy adres e-mail)

Jesli chcesz, by informacja o wyciggu byta wysytana do Ciebie na jeden lub wiecej dodatkowych
adresow e-mail, podaj je w tym polu. Adresy nalezy rozdzieli¢ Srednikiem (;). Maksymalna ilo$¢
znakdéw w tym polu wynosi 60.

Kliknij Save (Zachowaj), by zachowac¢ nowe dane.




- Funkcja Edit Password (Zmiana hasta)

B rest~

AMERI Welcome to My Card Account from American Express.
Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

HOME STATEMENTS REPORTS HELP

Edit Password

UserID:

Test3103

Old password:
New password: [?]
Confirm new password:

Password hint: [?]

co

Terms &Conditions and  Privacy Policy

W tym oknie mozesz zmieni¢ swoje hasto uzytkownika. By to zrobic, uzupetnij pola:
Old password (Dotychczasowe hasto)

New password (Nowe hasto)
Postepuj zgodnie z ponizszg instrukcja:

ﬂ Nowe hasto musi zawierac:
Przynajmniej 8 oraz nie wiecej niz 25 znakéw
Przynajmniej 1 mata litere (a-z)
Przynajmniej 1 duza litere (A-Z)
Przynajmniej 1 znak numeryczny (0-9)
Hasto nie moze zawiera¢" % *'[ ]\ / # spacja & <>

Confirm new password (Potwierdz nowe hasto)

Password Hint (Wskazéwka dotyczaca hasta)

Wskazowka dotyczgca hasta to kilka wyrazéw lub krétkie zdanie opisujgce hasto.
Nie nalezy wpisywac tutaj nowego hasta.

Kliknij Save (Zachowaj), by zachowac¢ nowe dane.

22




- Funkcja Add Account (Dodanie rachunku Karty)

U) Test »
ﬁ Welcome to My Card Account from American Express.

Corporate Card Members can access their statements onling via My Card Account.

“ STATEMENTS REFORTS HELF

Add Account

Account number
[Thiz ks the 15 digh number
that appears en your card.] *

Hame on Aceeunt [7]"
Explry daze [1]*

M W TR W
Date of Birth [7]*
Manth b Day W Yeur W

Iy Accounts

Account number Mame on Account
(This is the 15 digit numiber
that sppaars on your card.)

T8 " 1006 TEST CARDMEMBER 2 TEST COMPANY 1 PL

TermyaCendmons and  Psny Poecy

Aby dokonac rejestracji innego rachunku Karty, wprowadz ponizsze informacije:
15-cyfrowy numer wyttoczony na Karcie, bez spaciji.

Name on Account

Wprowadz imie/imiona i inicjat (jesli widnieje na Karcie) oraz nazwisko/a zgodnie z danymi

wyttoczonymi na Karcie. Prosimy nie wpisywac nazwy firmy, nawet jesli widnieje na Karcie.

Account expiration date (Data waznosci Karty)
Wprowadz miesigc i rok daty waznosci rachunku (Karty).

Date of birth (Data urodzenia)
Wprowadz date urodzenia: miesigc — dzien — rok.

Kliknij Add (Dodaj), by zarejestrowac inny rachunek Karty.

Uwaga: Dla Twojej wygody na dole strony wyswietla sie informacja o wszystkich zarejestrowanych
przez Ciebie rachunkach Karty.




6. Informacje dodatkowe

Jesli zapomniates swojg nazwe uzytkownika lub hasto, albo chcesz zresetowac swoje hasto dostepu
do rachunku Karty — skorzystaj z odpowiedniej funkcji w oknie logowania:

- Forgot your user ID? (Zapomniatem nazwy uzytkownika)
- Forgotten your password? (Zapomniatem hasta)
- Reset Logon credentials? (Zresetuj hasto dostepu do konta)

Welcome to My Card Account from American Express.
Corporate Card Members can access their statements onling via My Card Account.

Enter credentials .:kddiliona! Inf0_rmla11‘rbon
Forg: ir rd?
Wser ID {Forgot vour User IDT) Reser Logon Cregentials?

Registration

Mot registered?

Language
English (Linited Kingdom) [=]

Cioon

Term LCondilom  and  Privacy Policy

Supported Browsers: Microsoft Windows sersion of intermet Explones 9.0 o0 1010

- Funkcja Forgot your user ID? (Zapomniatem nazwy uzytkownika)

Witlcorme to My Card Account from American Express.
Corporate Card Members can access their statements onling via My Card Account.

Forgot your User ID?

Enter your emall address infarmation sowe may kook up your User I

Email Address [ T]

sUBMIT Cance]

Terms &Condiions  8nd  Privacy Pocy

Supported Browsers: Microsaft Windows version of Internet Explorer 9.0 or 10.0

Enter your Email Address (Wprowadz Adres email).
Wybierz przycisk Submit (Wyslij).

Otrzymasz mail zatytutowany , Your User ID Information” z instrukcjami, jak odzyskac ustalong
przez Ciebie nazwe uzytkownika. Kliknij na link w otrzymanej wiadomosci.
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Zostaniesz automatycznie przekierowany do okna Enter an answer to your security question
(Odpowiedz na pytanie zabezpieczajace):

AMERI Welcome to My Card Account from American Express.
Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

Enter an answer to your security question.

In what CITY were you born? *
In what YEAR was your mother born? *

Why am | being asked this?

= nce'

Terms &Conditions and  Privacy Policy

Supported Browsers: Microsoft Windows version of Internet Explorer 9.0 or 10.0

Po podaniu poprawnych odpowiedzi na pytania zabezpieczajgce i ich zatwierdzeniu przyciskiem
CONTINUE (DALEJ), pojawi sie informacja, ze Twoja nazwa uzytkownika zostata przestana na adres
mailowy:

cmowy  Welcome to My Card Account from American Express.
— Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

Forgot your User ID?

An emall has been sent which will have Instructions to complete the process.

Terms &Conditions and  Privacy Palicy

Supported Browsers: Microsoft Windows version of Internet Explorer 9.0 or 10.0

Sprawdz swojg poczte i wybierz OK, by przej$¢ do strony logowania.




- Funkcja Forgoten your password? (Zapomniatem hasta)

Senen Welcome to My Card Account from American Express.
Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

Forgot your password?

Confirm and enter your user id and email address information so that we may email
you your hint.

UseriD [?]

Email Address [ ?]

SUBMIT Cancel

Terms &Condntions  and  Privacy Policy

Supported Browsers: Microsoft Windows version of Internet Explorer 9.0 or 10.0

Podaj nastepujgce informacije:
User ID (Nazwe uzytkownika)
Email Address (Adres e-mail)
Wybierz przycisk Submit (Wyslij).

Otrzymasz mail zatytutowany ,, The hint you requested”, ktéry bedzie zawierat Twojg wskazowke
dotyczaca hasta, ktérg utworzytes podczas procesu rejestracii.




- Funkcja Reset Logon credentials? (Zresetuj hasto dostepu do konta)

Rt ‘Welcome to My Card Account from American Express.
Corporate Card Members can access their statements gnlineg via My Card Account.

Need to reset your logon credentials?

Confirm and enter your user ID and email address informatian so that we may email the
Instructions to reset your password or unleck your account.

UseriD [ 7]

Email Addreszz | 7]

Terms A condmons  and  PIeacy Py

Supported Brovers: Microdolt Windows version of Intermnet Enplones 8.0 or 10.0

Wprowadz:

User ID (Nazwe uzytkownika)
Email Address (Adres e-mail)
Wybierz przycisk Submit (Wyslij).

Otrzymasz mail zatytutowany , Your Logon Credentials”. Aby zresetowac¢ hasto lub odblokowac
dostep do rachunku, kliknij na link w otrzymanej wiadomosci.

Zostaniesz automatycznie przekierowany do okna Need to reset your logon credentials?
(Zresetuj hasto dostepu do konta)

Welkome to My Card Account from American Express.
Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

Need to reset your logon credentials?

UserlD [i]

Reset your password?

CONTINUE | Cancel

Terms acondmons  and  Tvacy Py

Supported Browsers: Microsolt Windows version af Internet Explones 8 Oor 100

Wprowadz User ID (Nazwe uzytkownika) i wybierz przycisk Continue (Dalej).
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Zostaniesz automatycznie przekierowany do okna Enter an answer to your security question
(Odpowiedz na pytanie zabezpieczajace):

AAMER Welcome to My Card Account from American Express.
Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

Enter an answer to your security question.

In what YEAR was your father born? *
In what city was your first job? *

Why am | being asked this?

-

Terms &Conditions and  Privacy Policy

Supported Browsers: Microsoft Windows version of Internet Explerer 9.0 or 10.0

Po podaniu poprawnych odpowiedzi na pytania zabezpieczajace i ich zatwierdzeniu przyciskiem
CONTINUE (DALEJ), pojawi sie informacja, ze Twoja tymczasowe hasto zostato przestane na adres
mailowy:

o Welcome to My Card Account from American Express.
Corporate Card Members can access their statements online via My Card Account.

Need to reset your logon credentials?

Your temporary logon credentials have been emailed to you.

Terms & Conditiens and  Privacy Policy

Supported Browsers: Microsoft Windows version of Internet Explerer 9.0 or 10.0

Wybierz OK, by przej$¢ do strony logowania.
Skorzystaj z tymczasowego hasta przestanego na adres mailowy, by sie zalogowac.

Wazne: Po zalogowaniu sie hastem tymczasowym zostaniesz poproszony o utworzenie howego hasta
i nowej podpowiedzi do hasta.




Centrum Obstugi Klienta American Express

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci, prosimy o kontakt z Centrum Obstugi Klienta pod numerem:
+48 22 581 5222.

Instrukcja dla Posiadacza Karty 07/2016

American Express Services Europe Limited z siedziba w Londynie (Zjednoczone Krélestwo), adres: Belgrave House, 76 Buckingham Palace Road, Londyn,
SW1W 9AX, Zjednoczone Kroélestwo, jest zarejestrowana w Anglii i Walii pod numerem spétki 1833139 i licencjonowana i nadzorowana przez Financial
Conduct Authority. W odniesieniu do dziatalnosci oddziatu American Express Services Europe Limited w Polsce (adres: ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa,
KRS: 0000366972, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, NIP: 1080009600, REGON 142613563)
obowigzuja lokalne przepisy, ktérych stosowanie moze by¢ egzekwowane przez polska Komisje Nadzoru Finansowego.
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