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TEGO
MOŻESZ SIĘ
SPODZIEWAĆ

ONBOARDING

• Twój manager i współpracownicy powitają Cię pierwszego dnia pracy.

• Zaczniemy od kawy z managerem – mamy pyszną ;)

• W pierwszych tygodniach i miesiącach pracy będziesz uczestniczyć w różnych sesjach 

onboardingowych.  Wszystko zgodnie z planem który prześlemy na tydzień przed startem oraz 

zaproszeniami jakie będą czekać w Twoim kalendarzu.

• Zaprosimy Cię do udziału w Akademii PAYBACK, która pozwoli Ci poznać naszą firmę oraz 

działanie programu.

• W ciągu pierwszych tygodni spodziewać  się również możesz zaproszenia na internetowe 

szkolenia z naszej macierzystej firmy American Express.

NET(T) WORKING CZYLI JAK POZNASZ ZESPÓŁ? 

• Zaczniemy od lunchu z zespołem, w pierwszym dniu pracy

• W kalendarzu pojawią się zaproszenia na spotkania z osobami, z którymi 

będziesz blisko współpracować.

• Zespół będziesz mógł/a poznać na kilka sposobów, będzie ku temu wiele 

okazji: piątkowe szkolenia, spotkania Townhall, wyjścia integracyjne, Mystery

Coffee.

BIURO

• Pierwszego dnia pracy spotykamy się w biurze.

• Z biura pracujemy minimum 2 dni w tygodniu.

• Na tydzień przed rozpoczęciem pracy (mailowo) otrzymasz QR kod 

umożliwiający dostanie się do biura, a pierwszego dnia swoją indywidualną 

kartę dostępu.



Kilka słów o Nas, czyli skąd te logotypy?

Nasza firma, Loyalty Partner Polska, zgodnie z Twoją umową i wpisem do KRS, jest właścicielem Programu PAYBACK.

Od 2009 r działamy na rynku polskim, a od 2011 r jesteśmy częścią międzynarodowej grupy American Express.

Od dwóch lat zatrudniamy w Polsce specjalistów z dziedziny IT, Analityki, Big Data i marketingu, którzy w ramach zespołu międzynarodowego

odpowiadają za obsługę technologiczną i analityczną największych rynków, na których działa PAYBACK – Niemiec, Austrii, Włoch, Meksyku.

Nasi pracownicy wspierają również Loyalty Partner Solutions GmbH – pioniera i lidera technologicznego w dziedzinie wydajnego 

oprogramowania do zarządzania lojalnością w branży lotniczej, handlowej, turystycznej i transportowej (dla firm takich jak Lufthansa, 

Deutsche Bahn AG).
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PAYBACK istnieje, aby…

WSPIERAĆ PARTNERÓW

WE WZMACNIANIU I POGŁĘBIANIU 

RELACJI Z ICH KLIENTAMI
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PAYBACK to 7,8 mln aktywnych uczestników oraz …

13,6 mld PLN 
obrót z kartą

[2020]

110 mln
ilość transakcji 

[2020; 
301k dziennie]

~1000
dostępnych 

nagród

>2 mln
wydanych nagród 

od startu Programu

1.8 mln
transakcji 

z płatnością 
punktami 

[2020]

150 mln PLN 
wartość wszystkich

zgromadzonych
punktów

91 mln PLN
wartość punktów

wydanych 
[2020]

68,7 mln PLN
wartość 

wymienionych 
punktów 

[2020]



Klienci zbierają punkty PAYBACK ° w 10 krajach na całym świecie
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multipartner

monopartner

Niemcy

Polska

Włochy

Austria

Węgry

Chorwacja

Słowenia

Słowacja

Czechy

Bośnia i 

Hercegowina



Mamy mnóstwo miejsc, w których można zbierać punkty
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Nasz zespół zarządzający
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Marcin Pilarski

Managing Director

Katarzyna 

Grzywaczewska

Marketing Director

Tomasz Głos

Partner Sucess

Director

Robert Olędzki

Digital Business 

Director

Rafał Latkowski

Director of Global 

Analytics

Dariusz Sojka

Director & Counsel

American Express & 

PAYBACK

Anna Muszyńska-

Jurków

HR Director

Dawid Pyzowski

Commercial Head of 

HUB and 

Controlling Director

Grzegorz Leśniak

Operations Unit 

Manager

Piotr Awdziewicz

IT & Product 

Development 

Director

Rafał 

Grędziszewski

Business Growth

Director



Nasze wartości
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Stawiamy Partnerów i konsumentów
na pierwszym miejscu, koncentrujemy

się na kluczowych decyzjach i egzekucji.

FOKUS WSPÓŁPRACA

Pracujemy w otwartych, 
cross-funkcjonalnych zespołach 

by zrealizować wspólne cele.

EFEKTYWNOŚĆ

Od stażystów do managerów – wszyscy 
tworzymy kulturę PAYBACK i budujemy 

sukces firmy, dbając przy tym o efektywność 
własnej pracy. Nieustannie doskonalimy 
procesy wewnętrzne, by znaleźć więcej 

czasu na to, co jest najważniejsze.



Jak pracujemy?
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AKTUALNIE PRACUJEMY 

2 DNI W BIURZE



Twoja droga do nas

● Adres: 

Loyalty Partner Polska Sp. z o. o.

Generation Park Z

ul. Towarowa 28

00-839 Warszawa

● Główne wejście do biura jest od strony ul. Towarowe

● Dojazd metrem – biuro znajduję się tuż przy stacji Metro Rondo Daszyńskiego.

● Dojazd kolejką WKD – do najbliższej kolejki WKD–OCHOTA jest 1 przystanek 

tramwajowy.

● Dojazd rowerem – przy Rondzie Daszyńskiego znajdują się 2 stacje Veturilo. Jeśli 

dojeżdżasz swoim rowerem możesz skorzystać z ogólnodostępnych miejsc 

postojowych na terenie zewnętrznym (30 stojaków) oraz w garażu podziemnym, 

na poziomie -1 i -2 (103 miejsca).

● Dojazd samochodem – najbliższy parking znajduje się przy ulicy Miedzianej 10 

(700 m od biura). Koszt miesięcznego abonamentu wynosi na dzień dzisiejszy 

250 zł (więcej na stronie: http://zarzadzanieparkingami.pl/).

● Dojazd Taksówką – najlepiej zamawiać taksówki od strony Łuckiej, a dokładnie 

na Pl. Europejski 1 (pod Warsaw Spire gdzie jest specjalna zatoczka dedykowana 

dla taksówek). 11

http://zarzadzanieparkingami.pl/


Chcesz wiedzieć więcej?

Sprawdź miejsca w których jesteśmy - #staytuned!
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Profil firmy 
@PAYBACK Polska

Strona biznesowa Strona programu
PAYBACK

Profil na Instagram Strona kariery

https://www.linkedin.com/company/9191488/admin/
https://kariera.payback.pl/
https://business.payback.pl/
https://sklep.payback.pl/kategorie/vouchery?page=2
https://www.instagram.com/paybackpl_tu_sie_nagradza/
https://www.instagram.com/paybackpl_tu_sie_nagradza/
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BONUS ZA REKOMENDACJĘ 

CZEKA NA CIEBIE!💙

Nasz zespół intensywnie się 
rozwija, szczególnie w obszarze 
IT / Data.

ZESKANUJ QR KOD

I SPRAWDŹ NASZE AKTULANE 

OFERTY PRACY !



Do zobaczenia wkrótce!

PYTANIA? 

ZAPRASZAMY DO KONTAKTU:

hr@payback.net

Zespół PAYBACK 
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