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0 czym bedzie mowa ?

Lekcja 1: Dzia} Prawny - prezentacja
o kim jestesmy

O  Czym sie Zajmujemy

o jak zy¢ z...Dziatem Prawnym

Lekcja 2: Procedowanie dokumentdw w firmie
O Co0tooznacza?
dlaczego to takie wazne ?

@)
o dobre praktyki - badz poufny !
o archiwizacja

Lekcja 3: Przetwarzanie danych 0sobowych
O pojecie danych 0sobowych

o kiedy Przetwarzamy dane 0Sobowe

o 10DA - a kto tg?
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Dziat prawny - kto za tym WSZYSTKIM stoi T e

Dariusz Sojka Adrianna Gnatowska Grzegorz Atkonis

/ &

Wojciech Dobrzanski

Dziat Prawny AKA GLC GCO

GCO _General Consuel's Organisation
GLC _ Global Loyalty Coalition
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Czym zajmujemy sie w PAYBACK?

v Dbamy o zgodno$¢ z prawem wszelkich procesow wewnetrznych
i wspieramy poszczegolne dziaty w tym zakresie.

v’ Zapewniamy wsparcie w przygotowywaniu - sporzadzeniu,
negocjacjach i interpretacji umow jak i innych dokumentow.

v/ Pomagamy przy ocenie roznych zagadnien, ze styku wielu
dziedzin prawa, ze szczegblnym uwzglednieniem tematyki
doradztwa w obszarze danych osobowych.
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Z czym konkretnie sie do nas zwroci¢? B ==

Wsparcie wewnetrzne
v'przygotowanie regulamindw i polityk (np. requlamin Programu, regulamin zamawiania nagrdd, polityka prywatnosci)
v'opiniowanie dziatan marketingowych (pomoc przy konstruowaniu mechanizmu promocji, konkursu czy loterii)

v'opiniowanie rozwigzan dotyczacych funkcjonowania i prezentacji Programu (komunikacja z uczestnikami, reklamacje,
opiniowanie rozwigzan dot. Cztonkow PAYBACK - konsumentow)

v'opiniowanie umdéw, anekséw oraz porozumien zawieranych z Partnerami Programu oraz podmiotami Swiadczacymi ustugi
dla LP

v'opiniowanie zmian prawa krajowego oraz miedzynarodowego majaceqo wplyw na dziatania podejmowane przez LP (np.
RODO, OMNIBUS)

v'sporzadzanie odpowiedzi oraz znajdywanie rozwigzan na wszelkie zapytania dotyczace dziedzin wszelakich ©
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Jak zy¢...z Dziatem Prawnym - kilka dobrych rad B ==

1. Lubimy jak przekazujesz nam catos¢ informacji - nie jestesSmy ekspertami od wszystkiego,
Twoja wiedza ma dla nas znaczenie!

2. Lubimy jak jasno przekazujesz nam informacje - czasem naprawde lepiej zapytac osobiscie |
niz pisa¢ 1000 maili - unikniemy wzajemnych nieporozumien i zyskamy na czasie. /_’i””’f"‘
3. Lubimy jak dajesz nam troche czasu - nad pewnymi rzeczami naprawde trzeba sie
zastanowic ...duze;j.

4. Lubimy Twoje zaangazowanie - forwardowanie maili to naprawde nie jest dobry sposdb na
wtajemniczenie nas w temat.

5. Lubimy jak z umowa (i z wydrukowanym CCC) przychodzisz osobiscie - zostawianie waznych
dokumentow na naszych biurkach to nie jest najlepszy pomyst.
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@ Procedowanie dokumentow




Ogolnie o umowach stow pare....
Mamy NASZE WZORY UMOW
- chcemy zebys z nich korzystat.

v Umowg jest tez ANEKS, POROZUMIENIE, ZAMOWIENIE (ORDER)

v’ Zawarciem umowy bedzie takze zaakceptowanie regulaminu np.

Ogdlnych Warunkéw Umowy udostepnianych na stronie WWW

PAYBACK Program Participation Agreement

between

(1) [PARTICIPANT company name, street address, postal code, city]
represented by the managing directors at the same business address
- hereinafter “PARTICIPANT"

and

INON-DISCLOSURE AGREEMENT

concluded in Warsaw by and between:
Loyalty Partner Polska sp. z 0.0 ("LP") with its
registered office at 28 Jowarowa Street, 00-839
Warsaw, registered in the Register of
Entrepreneurs maintained by the District Court for
the Capital City of Warsaw, 12" Commercial
Division of the National Court Register, under
number KRS 0000290350, NIP 527-25-58-871,
with share capital of PLN 15.069.100. represented
by:

Marcin Pilarski - Member of the Management
Board

and

WHEREAS the Parties are interested in evaluating
possibilities for cooperation within PAYBACK
Program (“Program”)

WHEREAS the Parties may disclose information
to each other, now therefore it is mutually agreed:

1. The Parties agree to keep confidential any
and all information collected from another

Parhi and nat tn Adierlanea thie infarmatinn ta

(2) Loyalty Partner Polska sp. z 0.0. based in Warsaw (00-839), ul. Towarowa 28, entered
in the Company Register of the Regional Court Register, maintained by the District
Court for the Capital City of Warsaw, under the Regional Court Register Number (KRS):

0000290350, Tax ldentification Number (NIP): 527-255-88-71,

represented by Marcin Pilarski - Board Member and managing director at the same

business address
- hereinafter “PAYBACK" -

:ernal

UMOWA O ZACHOWANIU POUFNOSCI

Zawarta w Warszawie pomiedzy:
Loyalty Partner Polska sp. z o.0. (,LP”) z
siedzibg w Warszawie (00-839), przy ul.
Towarowe] 28, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w  Warszawie, XII  Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod nr KRS 0000290350, NIP 5272558871,
kapitat Zzakladowy: 15.069.100 PLN,
reprezentowang przez:

Marcina Pilarskiego — Cztonka Zarzadu

oraZz

Majgc na uwadze fakt, iz Strony zamierzajg
okresli¢ mozliwos¢ wspoipracy w ramach
Programu PAYBACK (,Program”) oraz mogg
ujawniaé wobec siebie informacje, Strony
uzgodnity:

1. Strony zobowigzujg sie do traktowania
wszelkich informacji uzyskanych od drugiej

Ctranv iala infarmacia nanfna | nia niawimia
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Dobre praktyki - badZ poufny ! B ==
| =

ZANIM przystapisz do rozméw PODPISZ NDA, czyli umowe o
zachowaniu poufnosci.
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Jestesmy czescia grupy AMERICAN EXPRESS, a wiec.... “PAYBACK cee

*LOYALTY PARTNER CONFIDENTIALITY OPERATING PRINCIPLES

LP-Internal
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AMEX i jego konkurenci... °PAYBACK Oge
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Rozmawiasz z nasza konkurencja =>
DISC. VER DZIAEAJ OSTROZNIE

NETWORL I

PAMIETA)! Nie przekazuj informacii
biznesowo istotnych.
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Ramy ochrony informacji poufnych w PAYBACK tworza: gL

PRAWO UMOWA

Internetowy System
Aktow Prawnych

Obowigzujgce ustawy np.
kodeks cywilny, prawo

W tym NDA,
konkurencji, RODO umowa o wspotpracy

Chcesz widzie¢ wiecej - zgtos sie bezposrednio do nas!

12
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Procedura podpisywania dokumentow

Dane podmiotu Podpisy Archiwizacja
Weryfikacja Kartoteka CADENCE Contract Control Check Podpisy Baza uméw
O SPRAWDZ dane (NIP, o KAZDY NOWY PODMIOT  UJ WGRAJ finalny Q ZDOBADZ PODPISY NA O ZESKANUJ umowe
KRS, reprezentacja) podlega sprawdzeniu dokument do systemu ORYGINALE umowy 3 NAZWIJ wedtug wzoru
podmiotu z przez AMEX Neula  ZAPISZ na DYSKU w
dostepnymi w O ZAEACZ skan z CADENCE o Podpis na papierze lub dedykowanym folderze
oficjalnym rejestrze O WYSTAPo O ZDOBADZ AKCEPT dla o Podpis elektroniczny z
WERYFIKACJE umowy w systemie Neula DocuSign o ORYGINAL DOKUMENTU
o KRS podmiotu we MUSI TRAFIC DO DZIALU
o CEIDG wlasciwym procesie PRAWNEGO

o  MAIL request lub
o TLM_ONBORDING
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Pamietaj, ze kazda umowa musi mie¢ uprzednia
akceptacje ze strony dziatu prawnego!
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@ Przetwarzanie danych osobowych
w PAYBACK
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Dane osobowe - definicja 3%
.. T0 ZALEZY

Dane osobowe to wszelkie informacje dotyczace
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osoby fizycznej

chyba Z@ ustalenie tozsamo<ci osoby, wymagatoby
nadmiernych kosztow, czasu lub dziatan...

DANE 0SOBOWE ?

16
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Co kryje sie pod pojeciem ,,PRZETWARZANIE" DANYCH? T e

UTRWALANIE

PRZECHOWYWANIE

Przetwarzanie danych to
m.in. : ZBIERANIE

ZMIENIANIE

PRZEKAZYWANIE

USUWANIE

17
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Przetwarzanie danych osobowych w PAYBACK traktujemy ! ["P‘“B"“" gee ]

1. Jako Dziat Prawny dbamy by przetwarzanie danych osobowych nastepowato w zgodzie z

obowigzujacymi przepisami prawa. . = -

2. NA KAZDYM Z NAS spoczywa OBOWIAZEK PRZESTRZEGANIA ZASAD przetwarzania danych i dbania o
bezpieczenstwo ich przetwarzania.

Temat RODO to temat rzeka - chetnie odpowiemy na wasze pytania i rozwiejemy watpliwosci.
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Dane osobowe w PAYBACK na przykitadzie Pana Marka - klienta BP

o Pan Marek otrzymat karte na
stacji BP.

o 0 Panu Marku mozemy zatem
powiedziec, ze jest cztonkiem
Programu PAYBACK pozyskanym
dzieki wspotpracy z BP (tzw. SAM
BP).

o Jesli Pan Marek zarejestruje karte
i wyrazi odpowiednie zgody
bedzie:

o zarejestrowanym uczestnikiem

Programu i

o bedzie magt otrzymywac
komunikacje (maile / sms) od
PAYBACK z ofert3 wszystkich
naszych Partneréw Programu

Jakimi danymi Pana Marka
dysponuje PAYBACK?

Dane, jakie Pan Marek
przekazat w trakcie
rejestracji do Programu

Partnerzy, u ktdrych
zakupy robi

Daty transakg;ji

llos¢ wydanych
pieniedzy
Kategoria zakupionego

produktu (dot. czesci
Partneréw)

LP-Internal

Jakie dane Pana Marka ma

BP?

Oprocz danych z PAYBACK,

BP posiada wiedze na
temat poszczegdlnych

produktéw zakupionych na

BP.

oPAYBACK Sge
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Jakie dane o Panu Marku
otrzymujg inni partnerzy?

Nie otrzymujg. Jedynie
PAYBACK i BP dysponuje tymi
danymi i moze sie z nim
kontaktowac.

19
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Przetwarzanie danych osobowych musi odbywac sie wedtug ZASAD “PAYBACK cee

1. Zasada p(zejrzystogigi, rzetelnoscii  JWAGA 1 KARY ZA
legalnosci (zgodnosci z prawem) NARUSZENIA

Przejrzystosc.
2.  Zasada celowosci. do 20 milionow euro lub do 4%
3.  Zasada minimalizacji danych. wartosci rocznego Swiatowego
4.  Zasada prawidtowosci. obrotu przedsiebiorstwa
5.  Zasada ograniczenia

przechowywania.

6.  Zasada integralnosci i poufnosci
(bezpieczenstwa danych).

7. Zasada rozliczalnosci.

20
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Zgtoszenie naruszenia to nie przelewki! °PAYBACK o @@

ooe

WAZNE ADRESY :
LPP_Incident_ Management_Team@payback.net
-mojedane@payback.net

Na zgloszenie incydentu mamy TYLKO 72 h od
stwierdzeniu naruszenia

Na szczescie, mamy swojego YODE

21
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|0Da to..... Darek Sadowski, ktory w PAYBACK: "PAYBACK cee

1. monitoruje przestrzeganie przepiséw o ochronie danych osobowych oraz polityk ADO lub podmiotu
przetwarzajgcego w dziedzinie ochrony danych osobowych,

2. okresla srodki bezpieczeristwa niezbedne do zapewnienia przestrzegania przepiséw o ochronie
danych osobowych;

3. nadzoruje kto ma dostep do danych osobowych (zaréwno w ramach organizacji ADO oraz przez
podmioty zewnetrzne);

4, definiuje wymagania zwigzane z wymiang danych z podmiotami zewnetrznymi;

5. udziela na Zadanie zalecen co do oceny skutkéw dla ochrony danych oraz monitorowanie jej
wykonania zgodnie z art. 35 (DPIA);

6. prowadzi okresowe audyty stanu bezpieczeristwa (zardwno w ramach organizacji ADO oraz w
stosunku do podmiotow zewnetrznych);

7. petni funkcje punktu kontaktowego dla organu nadzorczego w kwestiach zwigzanych z
przetwarzaniem, w tym prowadzonymi przez ADO konsultacjami

8. wspotpracuje z organem nadzorczym (prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych)

22
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Pytania?

23
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