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Zasady ogodlne

1.

Zasady przyznawania i korzystania z dostepnych narzedzi rozwojowych ustala Zespét Zarzadzajacy
Loyalty Partner Polska sp. z 0.0. (dalej ,,PAYBACK”)
Zasady dotyczg zewnetrznych narzedzi rozwojowych takich jak:

studia podyplomowe,

. inne formy ksztatcenia.

Wymienione w pkt. 2 narzedzia rozwojowe s3 finansowane w catosci lub czeéci przez PAYBACK w
celu podnoszenia kompetencji zawodowych wymaganych do wykonywania pracy na danym
stanowisku, zgodnych z indywidualnym planem rozwoju, a takze z obecnymi lub przysztymi
potrzebami PAYBACK.

Mozliwosc¢ korzystania z wymienionych w pkt. 2 narzedzi rozwojowych maja Pracownicy firmy,
ktérzy przepracowali w PAYBACK co najmniej 6 miesiecy oraz nie sg w okresie wypowiedzenia czy
tez nie sg objeci planem naprawczym.

Plan dziatan rozwojowych tworzony jest na podstawie:

a. indywidualnych planéw rozwoju pracownikdw, uzgodnionych z bezpo$rednim managerem,

b. obecnych lub przysztych potrzeb biznesowych PAYBACK,

c. dostepnego budzetu szkoleniowego, ustalonego na dany rok kalendarzowy,

d

e

a. szkolenia jezykowe,

b. szkolenia dziatowe,

c. indywidualne szkolenia specjalistyczne,
d. szkolenia managerskie,

e. konferencje,

f. coaching,

g.

h

rekomendacji Dyrektoréw Dziatdow/Business Unit Manageréw,

analizy potrzeb szkoleniowych przeprowadzanej cyklicznie wsréd pracownikéw.
Wszystkie narzedzia rozwojowe dla dziatéw/oséb pracujacych w zespotach miedzynarodowych
wymagaja kazdorazowo zgody i akceptacji kosztéw przez managera odpowiedzialnego za budzet
danego dziatu po stronie PAYBACK GmbH oraz dziat Controllingu.

Szkolenia jezykowe
Zasady przyznawania i korzystania z dofinansowania szkolen jezykowych zostaty okre$lone w
osobnym dokumencie — Zasady przyznawania i korzystania z zaje¢ jezykowych w LPP.

Szkolenia dziatowe

Szkolenia dziatowe na dany rok kalendarzowy ustalane s3g na podstawie:

a. potrzeb szkoleniowych zgfaszanych przez Dyrektora Dziatu/Business Unit Managera do dziatu
HR,

b. zgodnosci zakresu szkolenia z obecnymi lub przysztymi potrzebami biznesowymi PAYBACK,

c. dostepnego budzetu szkoleniowego, ustalonego na dany rok kalendarzowy.

Indywidualne szkolenia specjalistyczne

Pracownicy PAYBACK maja mozliwo$¢ wziecia udziatu w indywidualnych szkoleniach

specjalistycznych poswieconych rozwojowi:

a. kompetencji merytorycznych niezbednych na danym stanowisku pracy lub planows rolg, do
ktérej przygotowywany jest Pracownik lub;

b. kompetencji migekkich niezbednych na danym stanowisku pracy, ktérych zdobycie nie jest
mozliwe w toku podejmowanych dziatan rozwojowych podejmowanych wewnatrz PAYBACK.
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2. Pracownik PAYBACK otrzymuje zgode na szkolenie specjalistyczne na podstawie opracowanego
indywidualnego planu rozwoju oraz
a. zgodnosdci obszaru szkolenia z wymaganiami stanowiska oraz obecnymi lub przysztymi

potrzebami PAYBACK (uzasadnienie biznesowe),
b. istotnosci doksztatcania w zgtoszonym obszarze,
c. dostepnego budzetu szkoleniowego.

3. Wyrazenie zgody na udziat Pracownika w indywidualnym szkoleniu specjalistycznym, ktérego cena
jest wyzsza niz 2 500 PLN (dwa i pét tysigca ztotych) netto moze sie wigzaé z cze$ciowym pokryciem
kosztéw przez pracownika.

4. W przypadku finansowania / wspétfinansowanie dziatari rozwojowych koriczacych sie certyfikatem,
Zarzad PAYBACK moze zobowigza¢ Pracownika do swiadczenia pracy na rzecz PAYBACK w okresie
uzgodnionym, poczynajac od momentu certyfikacji, jednak nie dtuzej niz przez 3 lata. Decyzje o
czasie jaki Pracownik zobowiazuje sie przepracowac od momentu otrzymania certyfikatu, podejmuje
Zarzad PAYBACK po konsultacji z Pracownikiem.

5. Pracownik, ktéry otrzyma mozliwo$¢ udziatu w indywidualnym szkoleniu zewnetrznym,
zobowigzany jest do podzielenia sie zdobytg wiedzg z pozostatymi cztonkami zespotu / dziatu czy tez
sporzadzenia podsumowania/raportu. Formuta kazdorazowo ustalona jest z bezposrednim
przetozonym.

6. Zgtoszenia dotyczace dziatari rozwojowych, po wezeéniejszej akceptacji Dyrektora dziatu, przesytane
sg przez People Manageréw do HR Business Partnera na adres: hr@payback.net.

7. Zgtoszenie powinno zawiera¢ potrzebe rozwojowa, ktérg chcemy zaadresowaé, oczekiwane
rezultaty, uzasadnienie biznesowe.

8. W cyklach kwartalnych dziat HR decyduje o najbardziej optymalnej formie zaadresowania
zgtaszanych potrzeb rozwojowych (szkolenie grupowe/indywidualne) oraz wraca z informacje
zwrotng do managera do 10 dnia miesigca nowego kwartatu.

IV. Konferencje

1. Pracownik ma mozliwo$¢ wziecia udziatu w konferencji w celu nabycia:
a. kompetencji merytorycznych niezbednych na danym stanowisku pracy,
b. kontaktéw biznesowych w celu realizacji zadari biznesowych.

2. Zgtoszenie przesyta People Manager, po wczeéniejszej akceptacji Dyrektora dziatu, do HR Business
Partnera na adres: hr@payback.net, na podstawie:
a. uzasadnienia biznesowego,
b. zgodnosci tematyki konferencji z wymaganiami stanowiska oraz obecnymi lub przysztymi

potrzebami PAYBACK.

3. Uczestnictwo Pracownika w okre$lonej konferencji zalezy od dostepnego budzetu szkoleniowego.

4. Wyrazenie zgody na udziat Pracownika w konferenciji, ktérej cena jest wyzsza niz 2 500 PLN (dwa pét
tysigca ztotych) netto moze sie wigzaé z cze$ciowym pokryciem kosztow przez pracownika.

5. Pracownik, ktéry otrzyma mozliwoé¢ udziatu w konferencji, zobowigzany jest do podzielenia sie
zdobyta wiedza z pozostatymi cztonkami zespotu / dziatu czy tez sporzadzenia
podsumowania/raportu. Formuta kazdorazowo ustalona jest z bezposrednim przetozonym.

V. Coaching
1. Coaching jest narzedziem rozwojowym, dostgpnym na stanowiskach managerskich, majgcym na
celu rozwéj kompetencji managerskich oraz wsparcie realizacji celéw biznesowych.

2. Warunkiem uczestniczenia Pracownika w coachingu jest opracowany indywidualny plan rozwoiju,
uzasadnienie biznesowe oraz dostepny budzet.
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3. Kazdorazowo, przed rozpoczeciem sesji coachingowych, Pracownik odbywa spotkanie z coachem i
swoim przetozonym - w celu ustalenia wzajemnych potrzeb, obszaréw do pracy, oczekiwanych
rezultatéw.

4. Pracownik moze odby¢ do 6 spotkar coachingowych. Ostatnie z nich koriczy sie omdéwieniem
rezultatéw w obecnosci managera.

VI. Szkolenia managerskie
1. Mozliwo$¢ udziatu w szkoleniach managerskich majg Pracownicy aktualnie zarzadzajacy zespotem
lub przygotowywani do objecia roli People Managera w najblizszych miesigcach.
2. Plan szkolefh managerskich ustalany jest na dany rok na podstawie:
a. potrzeb zgtaszanych w indywidualnych planach rozwoiju,
b. aktualnych wyzwan i kierunku rozwoju PAYBACK,
c. dostepnego budzetu szkoleniowego.

VIl. Studia podyplomowe
1. Pracownik PAYBACK moze ubiegac sie o dofinansowanie studiéw podyplomowych.
2. Decyzja o przyznaniu oraz wysokosci dofinansowania podejmowana jest na podstawie
nastepujacych kryteridéw:
a. zgodno$¢ kierunku studidw ze stanowiskiem pracy, na ktérym zatrudniony jest Pracownik,
z planowang s$ciezka rozwoju Pracownika zapisang w indywidualnym planie rozwoju, z obecnymi
lub przysztymi potrzebami PAYBACK,
b. staz pracy — o dofinansowanie studiow moga ubiegac sie Pracownicy zatrudnieni w PAYBACK
przez okres co najmniej 2 lat,
c. wynik koncoworocznej oceny Pracownika,
d. dostepnosc budzetu szkoleniowego.
3. Pracownik ubiegajgcy sie o dofinansowanie studidw zgtasza wniosek (w formie e-mail) do swojego
bezposredniego przetozonego, Dyrektora Dziatu oraz dziatu HR.
4. Whniosek Pracownika o dofinansowanie studiéw powinien zawiera¢:
a. informacje na temat wybranej formy ksztatcenia, kierunku oraz planu studiéw,

informacje na temat czasu trwania oraz trybu studiéw,

informacje na temat przewidywanej nieobecnosci w pracy w zwigzku z podejmowang nauka,

informacje na temat kosztow studidw,

uzasadnienie zgodnosci wybranego kierunku studidw ze stanowiskiem pracy, z indywidualnym

planem rozwoju oraz z obecnymi lub przysztymi potrzebami PAYBACK.

5. Zarzad PAYBACK podejmuje decyzje o przyznaniu oraz wysokosci dofinansowania, przy spetnieniu
kryteriéw okreslonych w punkcie 2.

6. Zarzad moze podja¢ decyzje o zwrocie czesci kosztéw nauki tj. do 80 % (osiemdziesieciu procent)
petnych kosztéw studidw wykazanych na podstawie umowy z uczelnia, faktury wystawionej przez
organizatora studidw czy tez indywidualnie uzgodnionych dowodéw, tacznie do kwoty maksymalnie
8 000 PLN (o$miu tysiecy ztotych) netto.

7. Whnioski ztozone przez Pracownikéw beda rozpatrywane kwartalnie, w zaleznosci od dostepnego
budzetu szkoleniowego.

8. Dofinansowanie studiéw odbywa sie na podstawie umowy zawartej z Pracownikiem.

9. W przypadku zwrotu czesci kosztdw nauki, Zarzad PAYBACK moze zobowigzaé Pracownika
korzystajgcego z dofinansowania studiow do $wiadczenia pracy na rzecz PAYBACK w okresie
uzgodnionym, poczynajgc od momentu zakoriczenia studiéw, jednak nie diuzej niz przez 3 lata. W
przypadku rozwigzania umowy o prace, przed uptywem tego terminu, pracownik zobowigzany jest
do zwrotu kosztéw poczynionych przez PAYBACK na studia Pracownika. Wysoko$¢ kosztéw objetych
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zwrotem jest proporcjonalna do pozostatego okresu $wiadczenia pracy. Decyzje o czasie jaki
Pracownik zobowigzuje sie przepracowa¢ od momentu zakornczenia studidw, podejmuje Zarzad
PAYBACK po konsultacji z Pracownikiem.

Postanowienia koricowe

1. Zasady przyznawania i korzystania z narzedzi rozwojowych wchodza w zycie z dniem 12/03/2024
r.

2. Do zmiany zasad uprawniony jest Zarzagd PAYBACK.

3. W uzasadnionych przypadkach Zarzad PAYBACK moze podjaé decyzje o dofinansowaniu innych
dziatar rozwojowych, takze na zasadach innych niz opisane w dokumencie.

Zarzqd oyalty Par?r Pplska sp. z.0.0.




