
                
 

 LP-Internal 

 

PAYBACK Hunde – Knigge  

  
  

1. Hundebesitzer Knigge  
2. Hunde Knigge   

  

  
1. Was muss der Hundebesitzer beachten (bevor oder damit) der Hund ins Büro 

mitgebracht werden darf?    
  

• Jeder Hund muss beim Office Management angemeldet sein 
mit dem Bürohund Onboarding Formular (#goodtoknow (A-Z) „Hund im Büro“) 

• Der Hund muss bestimmte Fähigkeiten besitzen und Kommandos beherrschen (siehe 
Hundeknigge)    

• Der Hund darf erst mit ins Büro, wenn er die Anforderungen erfüllt (gilt insbesondere für 

Welpen, die nicht mitgebracht werden sollten)   

• Der Hund muss vorab an das Büro und alle Räumlichkeiten gewöhnt werden    

• Der Hund sollte alle Kollegen:innen im weiteren Umfeld kennen    

o Wichtig: Habe ich Angst-Kolleg:innen/Allergiker in meinem nahen Umfeld? Falls ja, 

muss hier eine für alle passende Lösung gefunden werden, jedoch geht der Mensch 

vor.    

• Der Hund sollte andere Hunde im selben Bereich oder angrenzenden Bereich kennen    
o Die Tiere sollten sich vorab auf neutralem Boden kennenlernen   

• Der Hund darf nicht unangeleint im Büro, auf den Fluren oder in der Lobby herumlaufen   
• Folgende Bereiche sind für Hunde grundsätzlich tabu: 

o Meetingräume   
o Kaffeeküchen   
o Toiletten   
o Kantine   
o Spielzimmer   
o Turnhalle   

• Der Hund darf nur an seinem Platz liegen und sollte möglichst auf direkten Wegen zum Platz 

oder nach draußen gehen    

• Der Hundeplatz muss bedacht ausgewählt werden   

o Nicht zu nah an der Türe/Flur/Durchgangswege   

o Fluchtwege müssen frei bleiben   

o Der Hund muss auch am Platz angeleint sein (darf jedoch Bewegungsradius haben)    

• Es muss ein “Hundepate” ernannt werden, der das Tier beaufsichtigt und/oder im Notfall 

eingreifen kann, während der Besitzer im Meeting o.ä. ist   
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• Hundeunterlagen / Gesundheitsaspekte 

o Haftpflichtversicherung    

o Impfpass    

o Der Hund muss regelmäßig entwurmt bzw. auf Wurmbefalle kontrolliert werden   

o Der Hund sollte gepflegt sein (Fell, Maul, Pfoten & Krallen, etc.)    

o Im Krankheitsfall darf ein Hund nicht mitgebracht werden   

o Bei Hunden mit starkem Speichelfluss muss darauf geachtet werden, dass der 

Speichel nicht im Büro verteil wird (durch starkes Schütteln, kleines Handtuch zum 

Abtrocknen bereithalten)    

• Die Hundeausstattung ist vom Besitzer selbst mitzubringen   

o Decke / Körbchen   

o Trink- und Futternapf (muss verschließbar sein, Futter sollte geruchsneutral sein und 

darf nicht in den Kühlschränken aufbewahrt werden)   

o Für die Reinigung des Napfes müssen gesonderte Spüllappen verwendet werden, die 

privat mitgebracht werden müssen   

o Spielzeug   

o Handtuch    

o Kotbeutel   

• Wenn der Hund nass wird, muss der Hund abgetrocknet werden und das benutzte Handtuch 

muss geruchsneutral verstaut werden    

• Falls ein Malheur geschieht oder PAYBACK Eigentum beschädigt wird   

o Der Hundebesitzer muss dieses umgehend beim Office Management melden   

o Die Kosten für die Reinigung oder Reparatur müssen selbst oder von der 

Haftpflichtversicherung getragen werden  

o Die PAYBACK GmbH haftet nicht für Schadensfälle gegenüber Dritten/Gästen  

• Es dürfen keine Listenhunde mitgebracht werden, auch nicht mit Haltungsgenehmigung  

• An jedem Tag, wenn der Hund dabei ist, muss am Platz optisch klar sein, dass dort ein Hund 

im Büro ist (Zettel/Aushang: z.B. Hund vor Ort) 

• Beim Lunchessen draußen sollen alle Parteien bitte Rücksicht nehmen 

  
2. Fähigkeiten und Kommandos, die der Hund mitbringen/beherrschen muss:   

o Der Hund muss auf den eigenen Namen hören   

o Der Hund muss gut sozialisiert sein    

o Der Hund muss stubenrein sein    

o Der Hund muss Leinenführigkeit beherrschen   

o Der Hund muss Befehle wie ,,Sitz'', ,,Platz'', “Bleib” (o.ä.) beherrschen   

o Der Hund muss allein bleiben können und dabei (auf Befehl) entspannt auf seinem 

Platz bleiben - auch für längere Zeit   

o Menschen und anderen Hunden muss er uneingeschränkt freundlich begegnen, er 

darf weder aggressiv noch nervös oder ängstlich sein   

o Der Hund sollte kein territoriales Verhalten zeigen   
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o Der Hund sollte sich nicht wälzen   

o Der Hund sollte sich stets ruhig verhalten und nicht bellen, jaulen o.ä.   

o Wenn die Hündin läufig ist muss sie zuhause bleiben   The dog must listen to its own 

name   

o o The dog must be well socialized    

o o The dog must be housebroken    

o o The dog must be able to walk on a leash   

o o The dog must know commands such as "sit", "down", "stay" (or similar).   

o o The dog must be able to stay alone and stay relaxed in its place (on command), 

even for a long time.   

o o The dog must be friendly to people and other dogs, it should not be aggressive, 

nervous or fearful.   

o o The dog should not show territorial behavior   

o o The dog should not roll   

o o The dog should always behave calmly and not bark, yelp or similar.   

o o If the female dog is in season, she must stay at home. 


