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Digitale Gehaltsabrechnung:  

Schutz mit der 2-Schritt-Verifizierung  

Dein ADP World Benutzerkonto:  

Bei ADP World hast du Zugriff auf deine Gehaltsabrechnungen, Lohnsteuerbescheinigung und 
Sozialversicherungsmeldungen. Um dein Benutzerkonto und deine Dokumente besser vor 
Cyberangriffen und Phishing-Versuchen zu schützen, stellen wir das Anmeldeverfahren auf die 2-
Schritt-Verifizierung um. Wir aktivieren deinen Account automatisch. Du musst nichts weiter 
machen. 

Und so geht’s: 

1. Schritt: Starte ADP World am Notebook (am besten dein privates Notebook) oder auch am 

Handy, beides ist möglich – Anmeldung unter: https://www.adpworld.de/ 

 

                     

 

2. Schritt: Gib dein Kennwort ein: 

 

3. Schritt: Nun erscheint der Hinweis, dass du einen Verifizierungscode via E-Mail erhältst, 

wenn du Abschicken klickst. Prüfe nun direkt dein Postfach und kopiere den Code in die 

Zwischenablage. 
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4. Schritt: Gehe zurück zur ADP Webseite ADP World und füge den kopierten Verifizierungscode 

aus deiner Mail ein. Klicke anschließend auf Senden. 

 
 

5. Welcome to ADP World! Das Portal öffnet sich und du kannst deine Dokumente einsehen. 

Lade die Dokumente am besten auf deinem privaten Rechner herunter und sichere sie dort. 

Wir empfehlen eine monatliche Kontrolle eurer Gehaltsabrechnungen. Damit vermeidet ihr 

auch, dass das System euch nach 3 Monaten automatisch deaktiviert. 
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FAQs: 

Ich habe keine Benutzerdaten von ADP World – Kontaktiere unser HR Operations Team unter 

payroll@payback.group – Bitte verwende in der Betreffzeile immer den Grund deiner Email und das 

Firmenkürzel von dir. („PB: ADP World Benutzerdaten fehlen“) 

Ich bekomme keine Email. – Prüfe gerne noch dein Spam Ordner. Der Ablauf funktioniert generell 

sehr zuverlässig und die Email wird auch direkt zugestellt. Wenn du nach 5 Minuten keine Email 

erhalten hast, kontaktiere ansonsten im Problemfall payroll@payback.group 

Ich verlasse das Unternehmen bald und habe somit keinen Zugriff mehr auf meine 

Büroemailadresse. – Du kannst in dem Fall deine Mobilfunknummer im Profil bei ADP World 

hinterlegen. Klicke dafür auf im Benutzerkonto oben rechts auf deinen Namen, Profil, und dann 

Mobilfunknummern. Hinterlege hier im Feld Mobilfunknummer geschäftlich deine private 

Handynummer. Wenn dieses bestimmte Feld befüllt ist, wirst du den Code auf dein Handy erhalten 

und kannst dann dadurch auf dein Konto zugreifen. 
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